Algemene Voorwaarden - Lisa's Bakfiets (Bedrijfscatering)

1. Toepasseli jkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, boekingen
en overeenkomsten met betrekking tot bedrijfscatering verzorgd door Lisa's
Bakfiets.

2. Offertes & totstandkoming overeenkomst

Alle offertes zijn vrijblijvend, tenzij anders vermeld.
Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke bevestiging (per e-mail)
door beide partijen.

3. Starttarief

Voor bedrijfscatering op locatie hanteert Lisa's Bakfiets een starttarief.
Dit starttarief dekt onder andere:

* voorbereiding en inkoop

* transport van Lisa's Bakfiets en/of het Bakkie van Lisa
* op- en afbouw op locatie

* inzet en aanwezigheid tijdens het afgesproken tijdsblok

Het starttarief wordt vooraf gecommuniceerd en vastgelegd in de offerte.
In geval van grotere afnames, langere inzet of meerdere uitgiftepunten kan
het starttarief (deels) vervallen of worden verrekend. Dit wordt altijd
vooraf overeengekomen.

4. Cateringaanbod

Het cateringaanbod wordt in overleg samengesteld en kan bestaan uit onder

andere:

* verse smoothies

* frozen smoothies van vers fruit

* warme dranken, waaronder échte chocolademelk

* seizoensgebonden gerechten, waaronder knoflookchampignons

* aanvullende gerechten zoals romige bospaddenstoelensoep en vers

gebakken poffertjes
Lisa's Bakfiets werkt met verse en seizoensgebonden producten. Kleine
wijzigingen in het aanbod kunnen voorkomen.
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5. Prijzen & betaling

Alle prijzen zijn exclusief btw, tenzij anders vermeld.

Betaling dient te geschieden binnen de op de factuur vermelde termijn.
Bij overschrijding van de betalingstermijn behoudt Lisa's Bakfiets zich
het recht voor wettelijke rente en incassokosten in rekening te brengen.

6. Annulering

* Annulering tot 7 dagen voor aanvang. kosteloos

* Annulering binnen 7 dagen voor aanvang:. 50% van het afgesproken
bedrag

* Annulering binnen 48 uur vdor aanvang: 100% van het afgesproken
Bedrag

7. Wijzigingen

Wijzigingen in datum, tijd, locatie of aantal gasten dienen zo spoedig
mogelijk te worden doorgegeven. Lisa's Bakfiets zal zich inspannen deze
wijzigingen door te voeren, maar kan dit niet garanderen.

8. Locatie & voorzieningen

De opdrachtgever zorgt voor een veilige, goed bereikbare locatie en
verstrekt tijdig alle benodigde informatie.

Eventuele vergunningen, toestemmingen of faciliteiten (zoals stroom of
watervoorziening) dienen vooraf geregeld te zijn, tenzij anders
afgesproken.

9. Overmacht

In geval van overmacht (zoals extreme weersomstandigheden, ziekte,
technische storingen of andere onvoorziene omstandigheden) behoudt Lisa's
Bakfiets zich het recht voor de overeenkomst te annuleren of te
verplaatsen. In overleg wordt gezocht naar een passende oplossing.

10. Aansprakelijkheid

Lisa's Bakfiets is niet aansprakelijk voor schade, verlies of letsel
ontstaan tijdens de uitvoering van de catering, tenzij sprake is van
aantoonbare nalatigheid of opzet.
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